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: রুপকল্প (Vision):  বাাংলাদেশর উত্তরাঞ্চদল ববজ্ঞান ও প্রযুবি গদবষণায় সেন্টার অফ এক্সদলন্স ।

:

2 প্রবিশ্রুি সেবােমূহ

2.1) নাগবরক সেবা

সেবা প্রোদন 

েদব বাচ্চ েময়
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র / 

আদবেন ফরম প্রাবিস্থান

সেবামূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবি 

(যবে থাদক)

শাখার নামেহ োবয়ত্বপ্রাি 

কম বকিবার পেবব ,  অবফবেয়াল 

সেবলদফান ও ইদমইল

উদ্ধবিন কম বকিবার পেবী , 

অবফবেয়াল সেবলদফান ও ইদমইল
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অনবধক 10 

কম ববেবে

ব্যবি/ প্রবিষ্ঠান কর্তবক আদবেন প্রাবির 

পর যথাযথ কর্তবপদের অনুদমােন 

োদপদে ব্যাাংদক বনধ বাবরি বফ প্রোন, 

োংবিষ্ট ববজ্ঞানী ও পবরচালক কর্তবক 

ববদিষণ বরদপাে ব স্বাের সশদষ 

এযানালাইটিকযাল োবভ বে সেদলর 

মাধ্যদম বরদপাে ব সপ্ররণ।

পবরচালক বরাবর সেবার 

জন্য আদবেন।  

এযানালাইটিকযাল সেল

বববেএেআইআর 

কর্তবক বনধ বাবরি 

ববদিষণ বফ; সপ-

অর্ বার/ নগে োকা 

ব্যাাংদক জমা।

চাবহো সমািাদবক ব্যবি/ প্রবিষ্ঠান কর্তবক আদবেন প্রাবির 

পর যথাযথ কর্তবপদের অনুদমােন ও 

ব্যাাংদক বনধ বাবরি বফ প্রোন োদপদে 

সেবা প্রোন করা হয়।

পবরচালক বরাবর সেবার 

জন্য আদবেন।

োংবিষ্ট ববজ্ঞানী 

কর্তবক বনধ বাবরি; সপ-

অর্ বার/ নগে োকা 

ব্যাাংদক জমা।

চাবহো সমািাদবক ব্যবি/ প্রবিষ্ঠান কর্তবক আদবেন প্রাবির 

পর যথাযথ কর্তবপদের অনুদমােন 

োদপদে ব্যাাংদক বনধ বাবরি বফ প্রোন 

কদর সেবা প্রোন করা হয়।

পবরচালক বরাবর সেবার 

জন্য আদবেন।

োংবিষ্ট ববজ্ঞানী 

কর্তবক বনধ বাবরি; সপ-

অর্ বার/ নগে োকা 

ব্যাাংদক জমা।

বববেএেআইআর 

কর্তবপে বনধ বাবরি 

েমদয়

বববেএেআইআর কর্তবপে কর্তবক 

বনদে বশনা সমািাদবক আদয়াজন করা 

হয়।

পবরচালক বরাবর সেবার 

জন্য আদবেন, সেক 

সহাল্ডার কবমটি

ববনামূদল্য সেক সহাল্ডার আদয়াজন কবমটি

বববেএেআইআর 

কর্তবপে বনধ বাবরি 

েমদয়

স্কুল/ কদলজ সথদক প্রাি আদবেদনর 

পর যথাযথ কর্তবপদের অনুদমােদনর 

সপ্রবেদি ববজ্ঞান সমলায় অাংশ গ্রহদণর 

অনুমবি প্রোন করা হয়।

পবরচালক বরাবর সেবার 

জন্য আদবেন বপএন্ডবর্ 

শাখা, বববেএেআইআর 

গদবষণাগার, রাজশাহী-এর 

ওদয়ব োইে।

ববনামূদল্য  ববজ্ঞান ও বশল্প প্রযুবি সমলা 

আদয়াজন কবমটি

2.2) প্রাবিষ্ঠাবনক সেবা

বববেএেআইআর 

কর্তবপে বনধ বাবরি 

েমদয়

বববেএেআইআর কর্তবপে কর্তবক 

অনুদমাবেি আরএন্ডবর্ প্রকদল্প গদবষণা 

করার জন্য েহায়িা প্রোন করা হয়।

পবরচালক-এর মাধ্যদম 

গদবষণা েমন্বয়কারী বরাবর 

আদবেন। পবরকল্পণা ও 

উন্নয়ন (বপএন্ডবর্) শাখায়  

জমাোন।

ববনামূদল্য ইন-চাজব, পবরকল্পণা ও উন্নয়ন 

(বপএন্ডবর্) শাখা

বথবেদের 

বনধ বাবরি েময় 

অনুযাবয়।

বববভন্ন ববশ্বববদ্যালদয়র সরবজোর/ 

ববভাগীয় প্রধান কর্তবক সপ্রবরি 

আদবেদনর সপ্রবেদি অনুদমােন সেয়া 

হয়।

পবরচালক বরাবর আদবেন। 

পবরকল্পণা ও উন্নয়ন 

(বপএন্ডবর্) শাখা

ববনামূদল্য োংবিষ্ট সকাে ব সুপারভাইজার ও 

ইন-চাজব, পবরকল্পণা ও উন্নয়ন 

(বপএন্ডবর্) শাখা

6 গদবষণা ও উন্নয়ন 

(আরএন্ডবর্) প্রকল্প এর 

কায বক্রম পবরচালনা

7 এম.এে.বে/ এম.বফল/ 

বপএইচবর্ (বথবেে) সপ্রাগ্রাম

বভশন ও বমশন

বাাংলাদেশ ববজ্ঞান ও বশল্প গদবষণা পবরষে (বববেএেআইআর )

 

সেবা প্রোন প্রবিশ্রুবি (Citizen’s Charter)

বভশন

বববেএেআইআর রাজশাহী গদবষণাগার

র্াকঘর: ববদনােপুর বাজার, রাজশাহী-6206

ই-সমইল: dir-rajshahi@bcsir.gov.bd; ওদয়বোইে: rajshahilabs.bcsir.gov.bd

সফান: 02588866851, ফযাক্স: 02588866540

পবরচালক, বববেএেআইআর 

গদবষণাগার, রাজশাহী  সফান: 

02588866851 সমাবা: 

01712201504 ইদমইল: dir-

rajshahi@bcsir.gov.bd

আহ্বায়ক, এযনালাইটিকযাল সেল, 

র্. সমা: বােরুল ইেলাম, বপএেও 

সমাবা: 01716639255 

ইদমইল: 

badol02@yahoo.com

কাবরগবর েহায়িা

ঔষধী গাছ-গাছড়া েরবরাহ/ 

েনািকরন োংক্রান্ত

সেক সহাল্ডারদের বনদয় 

কম বশালার আদয়াজন।

বববভন্ন স্কুল/ কদলদজর 

ছাত্র/ছাত্রীদের অাংশ গ্রহণ 

ববজ্ঞান ও বশল্প প্রযুবি 

সমলার আদয়াজন োংক্রান্ত।

বমশন

ক্র: নাং সেবার নাম

2

পণ্যমান ববদিষন সেবা

অবভলেয (Mission): পবরদবশবান্ধব ও সেকেই প্রযুবি উদ্ভাবন ও প্রোদরর মাধ্যদম বাাংলাদেদশর উত্তরাঞ্চদলর ববজ্ঞাবনক, বশল্প ও প্রযুবিগি উন্নয়ন িথা সেশ ও জাবির 

আথ ব-োমাবজক েমৃবদ্ধ অজবদন েহায়িা প্রোন।

পবরচালক, বববেএেআইআর 

গদবষণাগার, রাজশাহী  সফান: 

02588866851 সমাবা: 

01712201504 ইদমইল: dir-

rajshahi@bcsir.gov.bd
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সেবা প্রোদন 

েদব বাচ্চ েময়
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র / 

আদবেন ফরম প্রাবিস্থান

সেবামূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবি 

(যবে থাদক)

শাখার নামেহ োবয়ত্বপ্রাি 

কম বকিবার পেবব ,  অবফবেয়াল 

সেবলদফান ও ইদমইল

উদ্ধবিন কম বকিবার পেবী , 

অবফবেয়াল সেবলদফান ও ইদমইল
ক্র: নাং সেবার নাম

োংবিষ্ট বশো 

প্রবিষ্ঠাদনর 

চাবহো সমািাদবক

ব্যবি/ প্রবিষ্ঠান কর্তবক আদবেন প্রাবির 

পর যথাযথ কর্তবপদের অনুদমােন 

োদপদে সেবা প্রোন করা হয়।

পবরচালক বরাবর আদবেন। 

োংস্থাপন শাখা

ববনামূদল্য প্রশােবনক কম বকিবা

চাবহো সমািাদবক সেবাগ্রহীিার আদবেদনর সপ্রবেদি 

যথাযথ কর্তবপদের অনুদমােন পূব বক  

ব্যাাংদক বনধ বাবরি বফ প্রোন আদয়াজন 

করা হয়।

পবরচালক বরাবর আদবেন। 

পবরকল্পণা ও উন্নয়ন 

(বপএন্ডবর্) শাখা

কর্তবপে কর্তবক 

বনধ বাবরি।

প্রশােবনক কম বকিবা

2.3) অভযন্তরীন সেবা

01 বেন ছুটির বনধ বাবরি ফরদম আদবেদনর 

সপ্রবেদি।

েবচব, বববেএেআইআর 

বরাবর আদবেনটি 

অগ্রগমদনর জন্য পবরচালক 

বরাবর আদবেন। োংস্থাপন 

শাখা

ববনামূদল্য প্রশােবনক কম বকিবা

জানুয়াবর মাদে কম বচারী কর্তবক আদবেদনর সপ্রবেদি। পবরচালক বরাবর আদবেন। 

োংস্থাপন শাখার

ববনামূদল্য প্রশােবনক কম বকিবা

৫ কায ববেবে। আদবেন প্রাবির পর আদবেনকারীর 

বস্থবির বহোব অনুযাবয় 75% হাদর 

প্রশােবনক মঞ্জুরী গ্রহদনর মাধ্যদম অথ ব 

পবরদশাধ।

পবরচালক বরাবর আদবেন। 

বহোব ও বাদজে শাখা

ববনামূদল্য বহোবরেণকারী কম বকিবা

03 কায ববেবে। আদবেন প্রাবির পর েরঞ্জাম/ 

আেবাবপত্র ববদ্যমান থাকা োদপদে 

কর্তবপদের অনুদমােন গ্রহণ কদর 

প্রদয়াজনীয় ব্যবস্থা গ্রহণ করা হয়।

পবরচালক বরাবর আদবেন। 

প্রদকৌশল শাখা

ববনামূদল্য বনব বাহী প্রদকৌশলী

07 বেন পবরষে বনধ বাবরি ফরদম আদবেদনর 

সপ্রবেদি।

আদবেনটি পবরষদে 

অগ্রগমদনর জন্য পবরচালক 

বরাবর আদবেন। োংস্থাপন 

শাখা

ববনামূদল্য প্রশােবনক কম বকিবা

1 কায ববেবে আদবেন প্রাবির পর কর্তবপদের 

অনুদমােন গ্রহণ কদর ওদয়বোইদে 

প্রকাশ করা হয়।

পবরচালক বরাবর আদবেন। 

োংস্থাপন শাখা ও আইবেটি 

কবমটি

ববনামূদল্য প্রশােবনক কম বকিবা ও 

আহবায়ক, আইবেটি কবমটি

সেবাগ্রহণকারীর কাদছ সেবাপ্রোনকারীর প্রিযাশা

(যুগ্মেবচব, গণপ্রজািন্ত্রী বাাংলাদেশ েরকার)

 

১৩ বববেএেআইআর এর বববভন্ন 

েরঞ্জাম/ আেবাবপত্র 

েরবরাহ।

১৫ ববজ্ঞানী/কম বকিবা/কম বচাবর'র 

অনাপবত্ত েনে (NOC) 

প্রোন

১৪  কম বচারীদের কল্যান 

িহববল সথদক অনুোন 

প্রাবির আদবেন পবরষদে 

সপ্ররণ

1

2

ক্র. নাং

যথাযথ প্রবক্রয়ার প্রদয়াজনীয় চাজব/বফে প্রোন করা হয়;

সেবা গ্রহদণর জন্য অনাবশ্যক সফান/ িেববর না করা;

প্রদয়াজন মদি অন্যান্য িথ্যাবে প্রোন করা।

প্রবিশ্রুবি/ কাবিি সেবা প্রাবির লদেয করনীয়

ক্রুটিমুি ও স্বয়াংেম্পূণ ব আদবেন োংবিষ্ট কায বালদয় জমা প্রোন;

োোদির জন্য ধায ব িাবরখ ও েমদয় উপবস্থি থাকা;

১২ বজবপএফ এর অথ ব মঞ্জুরী/ 

অগ্রীম প্রোন।

9 সেবমনার/ সেবনাং/ ওয়াকবশপ 

আদয়াজন

10 অবজবি ছুটি/শ্রাবন্ত ববদনােন 

ছুটি ও ভািা মঞ্জুর/ 

মার্তত্বকালীন ছুটি এর 

আদবেন পবরষদে সপ্ররণ

11 ঐবিক ছুটি

8 সেদশর বববভন্ন েরকাবর/ 

সবেরকাবর ববশ্বববদ্যালয়/ 

সমবর্কযাল কদলদজর  ছাত্র/ 

ছাত্রীদের ল্যাব পবরেশ বন 

োংক্রান্ত

পবরচালক, বববেএেআইআর 

গদবষণাগার, রাজশাহী  সফান: 

02588866851 সমাবা: 

01712201504 ইদমইল: dir-

rajshahi@bcsir.gov.bd

পবরচালক, বববেএেআইআর 

গদবষণাগার, রাজশাহী  সফান: 

02588866851 সমাবা: 

01712201504 ইদমইল: dir-

rajshahi@bcsir.gov.bd

3

4

5

যুগ্মেবচব, ববজ্ঞান ও প্রযুবি মন্ত্রণালয়

সফান (অবফে): +৮৮০২৯৫১৪৪৫৮

অবভদযাগ বনষ্পবত্ত কম বকিবা

আবপল কম বকিবা

জনাব শাহ  আবদুল িাবরক

েবচব, বববেএেআইআর

সফান (অবফে): +৮৮০২৫৮৬১০৭১৭

জনাব সমাোঃ আব্দুল সমাবমন


